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▪Actions patrimoine

▪Actions développement durable

▪Actualités / Nouveautés



Une saison estivale 
contrastée



Contexte national

Source : Adn Tourisme – Bilan saison LAD



Impact météo et inflation 

• Une météo mitigée de la mi-juillet à début août, suivie d’une 
vague de chaleur jusqu’à la fin août

• L’inflation a pesé sur les budgets des visiteurs 
Sur un an, les prix à la consommation ont augmenté de 4,3 % en juillet et de 4,9 % en 
août 2023 (rebond notamment du prix énergie en août + 6.8% et  l'alimentation + 11%)



- 4% du 01/07 au 31/08



Eco-compteurs / vélo

7 228 passages en juillet (-21 %)
9 517 passages en août (-13%)
- 9% depuis le début de l’année
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Eco-compteurs / vélo

Pic 700 passages le 4 juin (Débord de Loire)

Pic 563 passages le 13 août
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Bilan côté Office de Tourisme

▪ Nombre de demandes tous modes de contacts confondus stable sur la 
saison estivale (+ 7% en juillet et – 8% en août)

▪ Fréquentation de la clientèle au sein des bureaux d’accueil en hausse de 5 
% (+13% en juillet et – 2% en août).

▪ Activité boutique en progression de 19 % (+ 39% en juillet et + 7% en 
août), panier moyen en baisse de 4 %.

▪ Activité billetterie en baisse de 4% (baisse identique sur juillet et août). 



Bilan côté Office de Tourisme

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Auvergne Rhône
Alpes

Centre Val de Loire

Bretagne

Ile de France

Pays de Loire

Top 5 clientèle par région

0% 10% 20% 30% 40%

Sarthe

Paris

Maine et Loire

Ile et Vilaine

Loire Atlantique

Top 5 clientèle par Département

Clientèle française : 94 % des demandes dans les offices de tourisme



Bilan côté Office de Tourisme
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Clientèle étrangère : 6 % des demandes dans les offices de tourisme



Bilan du côté des pros 

Enquête fin août – 115 répondants

•  



Bilan du côté des pros 

Constat par rapport aux 

prévisions/attentes
Satisfaction concernant la 

fréquentation



Bilan du côté des pros 

Fréquentation Chiffre d’affaires



Bilan du côté des pros 

Evolution clientèle Comportements / demandes



Bilan du côté des pros 

Perspectives à fin août



Nos actions PATRIMOINE



Actions patrimoine 2023

Création & lancement de la visite

 “Décryptons le serpent d’océan”

• 8 dates entre avril et octobre

• 1h de visite en déambulation dans le quartier de 
Mindin. Retour sur le parcours Estuaire, l’histoire du 
quartier, l’artiste, la création de l’oeuvre et ses 
symboliques

•  Atelier proposé à la fin des visites pour les enfants afin 
de les glisser dans la peau de Huang Yong Ping et créer 
leur propre croquis 



Actions patrimoine 2023

▪ Accompagnement des communes de Saint-Père-en-Retz et Frossay sur la création 
de leurs parcours patrimoine

▪ Création d’un carnet pour découvrir les mégalithes de la CCSE

▪ Création d’une collection des fiches patrimoine pour chaque commune de la CCSE



Actions patrimoine 2023

• Saint-Brevin émotions brutes confidentielles :

Nouveau format mensuel pour les réseaux sociaux

Objectif : faire découvrir la destination via des anecdotes, des 
personnages liés au territoire, des évènements... 

1er épisode, Alexis Maneyrol

• Enquêtes historiques à Saint-Brevin en partenariat avec la 
nouvelle maison de l’histoire. A destination des familles, jeu 
de piste dans le parc du Pointeau ayant pour cadre la 
Seconde Guerre Mondiale. 2 dates proposées cet été avec 
de très bons retours



Actions patrimoine 2023

Les Voix de nos souvenirs

Partenariat avec le Son’Art & la maison des jeunes de St 
Brevin dans le but de sortir en 2024 une chaîne de 
Podcasts avec pour objectifs de :

 - faire connaître le territoire & son histoire par 
ses habitants,

 - créer du lien,

 - conserver une mémoire fragile et éphémère.



Projets patrimoine 2024



Destination DURABLE



Concept lancé par la startup bretonne HOALI

Objectifs

▪ lever les freins à l’usage de la gourde

▪ réduire l’impact des contenants pour boisson à usage unique 
(bouteille, canette, gobelet…)

▪ répondre aux attentes des touristes en matière de destination 
responsable

Comment ?

▪ En identifiant les endroits où remplir sa gourde via une carte 
interactive sur laquelle sont repérés les fontaines publiques et les 
partenaires adhérents (bars, restaurants…)

▪ En repérant facilement les partenaires avec le sticker #Gourde 
Friendly

#Gourde Friendly



Déjà 10 lieux partenaires #Gourde Friendly !

▪ Saint-Brevin : Le Bonheur Chocolat,  Restaurant Le Rio, 
microbrasserie Brewen, Passionnément Nature

▪ Saint-Viaud : TSN44 

▪ Saint-Père-en-Retz : restaurant Au Petit Marché

▪ Paimboeuf : Boulangerie Begnic 

▪ Les 3 bureaux d’accueil de l’Office de Tourisme

#Gourde Friendly



Kit Ecogestes lancé par l’Ademe

Objectifs

▪ Proposer aux établissements des outils de sensibilisation 
à l’environnement

▪ Sensibiliser et informer la clientèle touristique au moyen 
de messages bienveillants pour adopter des gestes 
simples pendant leur séjour afin de réduire leur impact 
sur l’environnement (ex. rester vigilants sur la 
consommation d’eau et d’électricité, pratiquer le tri 
sélectif des déchets, acheter des produits locaux...)

Quoi ?

▪ Un système d’affichage simple et imagé qui comprend 
plusieurs affiches thématiques, des stickers et des 
accroche-portes.

L’Office de Tourisme est en charge de faire connaître ce kit auprès du plus grand nombre 
et encourage, principalement les hébergeurs, à se le procurer.



Troc ta doc

Objectifs

▪ Favoriser le recyclage et limiter les éditions

Quoi ?

▪ Une boîte installée dans chaque office permettant 
aux visiteurs de laisser la documentation qu’ils ont 
consultée et dont ils ne se serviront plus. 

▪ Elle est ainsi à nouveau disponible pour les 
prochains visiteurs.

▪ Un flyer, une brochure, un plan... peuvent servir 
plusieurs fois.

.



Destination engagée

.



Destination engagée

.



Destination engagée

.



Destination engagée

.



Destination engagée

.



Kit téléchargeable en ligne et disponible sur 
demande dans les Offices de Tourisme



Nos partenaires engagés

.

▪ Gîtes et chambres d’hôtes – Le Plessis Grimaud

▪ Camping Sunelia Le Fief

▪ Chambres d’hôtes Brevocéan

▪ Gîtes / Chambres d’hôtes / Camping – Le Manoir de l’Espérance



Initiatives durables

.

Haltes étiques - Manoir de l’Espérance

Marie Piveteau, gérante

Qu’est ce qu’une Halte Ethique ?

• Remise accordée sur le prix de la nuitée pour les personnes utilisant leur 
propre linge de lit et de toilette.

• Pour l’hébergeur, c’est moins de linge à laver, une belle économie d’énergie 
et aussi un gain de temps!

Le saviez-vous ?

1 nuitée sèche en Hôtel / chambre d’hôte pour 1 pers
=

4kg de linge à laver
4kg de linge à repasser

du produit lessiviel
27 litres d’eau 

plusieurs KWh d’électricité



Initiatives durables

.

Compostage des bio-déchets - Camping Sunelia Le Fief

Jacques Jouan, Directeur Adjoint

• Mise en place 𝗱𝗲 𝗰𝗼𝗺𝗽𝗼𝘀𝘁𝗲𝘂𝗿𝘀 dans lesquels les vacanciers peuvent 
déposer leurs 𝗯𝗶𝗼-𝗱𝗲 ́𝗰𝗵𝗲𝘁𝘀.

• Tous les mobil-homes et emplacements nus avec sanitaire privatif ont été 
équipés de 𝗯𝗶𝗼-𝘀𝗲𝗮𝘂𝘅 pour permettre le transport jusqu'à ces 
composteurs.

• Le tout est collecté en local par le Réseau Compost In Situ, pour être 
valorisé. Puis après maturation, un épandage a lieu pour nourrir des 
parcelles locales pour l'agriculture.

https://www.linkedin.com/company/compost-in-situ-pays-de-la-loire/


Actualités /Nouveautés



Reportage photo mutualisé

Offre partenaires OT

Pack commerçants : 180 €  Partenaires OT - 50€ = 130 €

• mise en scène de produits iconiques de la boutique
• portrait commerçant
• 1 photo façade, 2-3 photos intérieur

Packs hôtels / restaurants : 300 € Partenaires OT - 50€  =  250 
€
• portrait du personnel (3 pers. max)
• 7 photos établissement (int. et ext.)
• restaurants : photos plats mis en scène (2 max)
• pour les hôtels : 5 photos suppl. dont 2 mises en scène 
(réception, chambre, bar, espace bien- être…)



Les RDV Pro / Ateliers formation

Les RDV pro

• Mise en place d’un nouveau RDV : rencontre / 
découverte partenaires / échanges sur thématiques 
au choix

• Tous les 2 mois, chez les prestataires

Ateliers formation 
• Thème prioritaire à définir
• Formation réseaux sociaux en 2024 avec la CCSE



Agenda prochains RDV

• Les Instants T Vélo de Loire Atlantique Développement 

    Le 30 novembre à Saint-Brevin

• Atelier Bretagne Loire Océan
   Le 6 novembre à Plessé

• Atelier opération Mer en Hiver 
   Dec 2023 / janvier 2024



Relance compte Instagram

#saint.brevin.tourisme



Nouveautés partenaires

Boutique Les Cartes à Croquer 
Saint-Brevin



Nouveautés partenaires

Restaurant Pata Galettes

Saint-Brevin 



Nouveautés partenaires

Camping de l’Estuaire

Paimboeuf



Nouveautés partenaires

Waves Club

Saint-Brevin



Cocktail 

Le Crom Traiteur
Gâteaux apéro Cartes à Croquer

Sélection vins de la cave Les Flacons
Bières de la microbrasserie Brewen

Merci de votre attention
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